
Регистрация новых клиентов с продуктами банка  

После установки мобильного приложения «Почта Банк 

Онлайн» необходимо на главном экране нажать кнопку «Начать 

пользоваться».  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ввести номер мобильного телефона и нажать кнопку 

 

 

На указанный номер поступит СМС-сообщение с кодом 

подтверждения для согласия с Офертой, который необходимо 

ввести и нажать кнопку 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

На следующем этапе необходимо подтвердить свою 

личность по номеру карты или цифровым кодом доступа, 

выбрав «У меня нет карты» 

 

 

 

При подтверждении личности цифровым кодом доступа на 

следующем этапе необходимо указать Вашу дату рождения 

в формате ДД.ММ.ГГГГ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

После успешного подтверждения личности система 

предложит установить короткий код для доступа в 

приложение. Код необходимо ввести дважды или 

отказаться, нажав «Не хочу использовать» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Если устройство поддерживает работу с функциями TouchID 

или FaceID, будет предложено их активировать для работы с 

приложением.  

На завершающем этапе отобразится сообщение об 

успешном завершении процесса регистрации. Для 

продолжения работы необходимо нажать кнопку «Войти» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Регистрация новых клиентов без продуктов банка 

После установки мобильного приложения «Почта Банк Онлайн» 

необходимо на главном экране нажать кнопку «Начать 

пользоваться».  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Ввести номер мобильного телефона и нажать кнопку 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

На указанный номер поступит СМС-сообщение с кодом 

подтверждения для согласия с Офертой, который необходимо 

ввести и нажать кнопку   

 

 

После успешного подтверждения личности система предложит 

установить короткий код для доступа в приложение. Код 

необходимо ввести дважды. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Если устройство поддерживает работу с функциями 

TouchID или FaceID, будет предложено их активировать для 

работы с приложением.  

На завершающем этапе отобразится сообщение об 

успешном завершении процесса регистрации. Для 

продолжения работы необходимо нажать кнопку «Войти» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Восстановление логина или пароля 

  

 После установки мобильного приложения «Почта Банк 

Онлайн» или сброса короткого пароля на главном экране 

необходимо нажать кнопку «Начать пользоваться».  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Ввести номер мобильного телефона и нажать кнопку 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



На указанный номер поступит СМС-сообщение с кодом 

подтверждения для согласия с Офертой, который 

необходимо ввести и нажать кнопку 

 

 

На следующем этапе система предложит проверить 

корректность данных – имени и первой буквы фамилии, а 

также ввести ранее установленный постоянный пароль и 

нажать кнопку  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Если пароль забыт, следует воспользоваться процедурой его восстановления, выбрав «Не 

помню пароль».  

Подтвердить личность возможно по номеру карты или цифровым кодом доступа. 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

Если устройство поддерживает работу с функциями TouchID 

или FaceID, будет предложено их активировать для работы с 

приложением.  

На завершающем этапе отобразится сообщение об 

успешном завершении процесса. Для продолжения работы 

необходимо нажать кнопку «Войти» 

 

  


